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融資当座貸越WEB申込サービス 

ご利用マニュアル 
本書では「融資当座貸越WEB申込サービス」（以下、「本サービス」といいます）の操作について説明します。 

画面ごとに入力項目、表示内容、操作方法について記載しておりますので、各種操作の際にご参照ください。 

なお、本マニュアルでは本サービス利用規定にある「ご請求」を「お申込み」と表現しています。 
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１．ご利用にあたって 

 

① サービス一覧 

 

○ 本サービスでは以下のサービスがご利用できます。 

サービスメニュー 内容 

新規借入申込・継続申込 借入申込のトップページへ遷移します。 

回答新規作成 新規借入・継続のお申込みができます。 

回答一覧 本サービスにてお客さまのお申込みが完了した明細を検索・参照できます。 

 

② ご利用時間 

 

7:00～23:59 

○ 以下の日時については、上記の時間帯であってもご利用できません。 

✓ 1 月１日から１月 3日、５月 3日から５月５日の終日 

✓ 毎月第１・３月曜日の２：００～６：００ 

✓ ハッピーマンデー（祝日）の前日（日曜日）２１：００～当日（月曜日）６：００ 

○ システムの更新・メンテナンス等により一時的にサービスを休止することがあります。 

 

③ ユーザ種類 

 

○ ユーザごとに権限が設定されており、利用可能な取扱範囲が異なります。 

マスターユーザ ○ 初回利用登録をおこなった、企業を代表する利用者のことです。 

１名のみ登録可能で、本サービスのすべての機能がご利用いただけます。 

管理者ユーザ ○ マスターユーザから管理者権限を付与された利用者のことです。 

本サービスのすべての機能がご利用いただけます。 

一般ユーザ ○ 管理者権限がない利用者のことです。 

本サービスをご利用いただけません。 
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２．お手続きの流れ 

 

① 事前準備 

 

○ 本サービスのご利用にあたっては、道銀ビジネスポータルをご利用いただく必要があります。 

○ また、事前に当座貸越契約または当座貸越変更契約の締結が必要です。 

 

② お申込み 

○ お申込みの際は、実行希望日の１か月前～３営業日前 16：00 までに申込完了いただくようにご利用をお

願いいたします。 

○ お申込み可能期間を超えたお申込みの場合は、お申込みはなかったものとして取り扱いさせていただきます。 

○ お申込み内容に変更がある場合は、再度お申込みが必要になります。 

○ お申込み内容の確認のため、お申込みの翌営業日に弊行担当者から連絡させていただきます。ご連絡が取れ

ない等の理由によりお申込み内容の確認ができない場合は、お申込みはなかったものとして取り扱いさせてい

ただきます。 

 

【お申込みの流れ】 
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３．新規借入申込 

 

○ 新規借入申込のトップページに遷移します。 

申込画面の表示方法 

 

道銀ビジネスポータルへログインし、サイドメニュー［当座貸越WEB申込］を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当座貸越WEB申込の［利用する］ボタンを選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

認証画面が表示されます。確認用パスワードとトランザクション認証番号を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

融資当座貸越のお申込みのトップページが表示されます。 
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４．回答新規作成（借入希望内容の入力） 

 

○ お客さまより、当座貸越のお申込みをいただくメニューになります。 

回答新規作成（借入希望内容の入力） 

 

［回答新規作成］ボタンを選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

借入申込のフォームが表示されます。内容に沿って必要項目を入力いただき、［提出］ボタンを選択してくださ

い。 

○ お申込みにあたっては、利用規定の同意が必要です。参照ファイルからご確認ください。 
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項目 内容 

利用者番号 
当行から交付された＜融資当座貸越 WEB 申込サービス＞利用者番号通知書に記載

されている 9桁の番号（半角英数）を入力してください。 

実行予定日 

実行希望日（銀行営業日かつ申込日から３営業日以降～１か月後までの日付）を

入力してください。 

※入力欄をクリックするとカレンダー画面が起動します。 

返済期日 

返済期日（実行予定日から１年以内）を入力してください。 

※入力欄をクリックするとカレンダー画面が起動します。 

※融資可能期間はお客さまによって異なります。 

お借入金額 
借入を依頼する金額を入力してください。（カンマは不要です。） 

お借入金額は 10万円以上1万円単位でご入力可能です。 

お申込み区分 新規借入申込または継続申込のいずれかをお選びください。 

会社名 
回答者情報に表示されているお申込み企業名と今回のお申込み企業名が異なる場合

は会社名をご入力ください。 

ご担当者名 今回のお申込み内容のご確認をさせていただく際の担当者のお名前を入力してください。 

電話番号 
回答者情報に表示されている電話番号を連絡先電話番号が異なる場合は、連絡可能

な電話番号をこちらに入力してください。 

利用規定 利用規定についてご確認・同意のうえチェックしてください。 

確約事項①～⑤ 内容についてご確認・同意のうえチェックしてください 
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ご入力いただいた内容が表示されます。 

内容についてご確認のうえ、［確定］ボタンをクリックすると借入申込が完了します。 
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５．回答一覧 

 

○ お客さまのお申込みが完了した明細を検索・参照できます。 

○ お申込みが完了した後に取下げとなった明細や完済となった明細についても表示されます。 

 

① 回答一覧 

 

「最終更新日」と「ドキュメントステータス」を選択し、［絞り込み］ボタンを選択してください。 

検索した結果は、下段の「回答検索結果一覧」に表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

②検索結果が表示されます。 

①「最終更新日」と「ドキュメ

ントステータス」を選択し、

［絞り込み］ボタンを選択し

てください。 
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② 回答詳細 

 

「回答検索結果一覧」から確認したい明細の［参照］ボタンを選択してください。 
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お申込みされた内容が表示されます。 

 

 

 

 


